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Testinventar ,,Stress im Rettungsdiensteinsatz“ SIRE

Stress hindert Menschen daran, ihre kognitive Leistungsfahigkeit vollstdndig
nutzen zu kénnen. Ein hohes Stressempfinden wahrend eines
Rettungsdiensteinsatzes kann Auswirkungen auf die Teamleistung sowie die
Arbeitsergebnisse haben.

Dieser Test soll das Stressempfinden/Stresslevel im Rettungsdiensteinsatz aus
zurlckblickenden Situationen messen - und aufzeigen, welche Faktoren Stress
im Rettungsdiensteinsatz bei Ihnen auslésen.

Beschreibung von Stress:

Um den Begriff ,Stress“ in Rettungsdiensteinsatzen fir diesen Test richtig
definieren zu kénnen, soll er hier vorab beschrieben werden:

Stressreaktionen erfolgen auf unterschiedlichen Ebenen. Diese umfassen
physiologische, behaviorale, emotionale sowie kognitive Reaktionen. Es kann
passieren, dass in bestimmten Situationen ohne kérperliche Anstrengung die
Herzfrequenz ansteigt. Es kann zu erhdhter SchweiBBproduktion kommen (im
Gesicht, in den Handinnenflachen, am ganzen Kérper), Hitzewallungen, erhdhter
Blutdruck, die Stimme fangt an zu stocken oder stottern. Hastiges und
ungeduldiges Verhalten, selbst automatisierte Handlungsablaufe laufen nicht
mehr richtig ab. Konfliktreicher Umgang mit anderen Menschen sowie ein Geflihl
der Innere Unruhe oder der Unzufriedenheit und des Argers. Diese Symptome
kénnen einzeln oder zusammen auftreten.

Wie stark das Empfinden dieser Symptome zu den Aussagen empfunden wurde,
kann mittels eines senkrechten Strichs mit einem Stift innerhalb der Strecke
neben der Aussage ausgedrtckt werden.

Antworten Sie méglichst spontan! Es gibt keine richtigen oder falschen Antworten.
Achten Sie darauf, dass Sie keine Aussage auslassen.

Beispiel:
Mein geflihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... 70
... bei denen Angehdrige oder Passanten auf gering hoch

mich einreden, empfinde ich als: | | |
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ALARMIERUNG

Mein geflihlter Stress in
Rettungsdiensteinsatzen ...

A4
... bei Alarmierung mit Einsatzstichworten gering hoch
und mit dem Wissen, hier fachliche Defizite zu haben, | I
empfinde ich als:
Mein geflhlter Stress in E
Rettungsdiensteinsatzen ... A6
... bei Alarmierung mit Einsatzstichworten gering hoch
und mit dem Wissen, hier zu wenig Erfahrung zu : |
haben, empfinde ich als: '
Mein geflhlter Stress in E
Rettungsdiensteinsatzen ... A2
... mit Einsatzstichworten groBer Einsatzlagen z.B. gering hoch
Einsturz, Massencrash, SchieBBerei, etc., | |
empfinde ich als: '
ALARMFAHRT
Mein geflhlter Stress in E
Rettungsdiensteinsatzen ... Fa
... bei denen sich im Verlauf der Anfahrt herausstellt, gering hoch
dass die Einsatzstelle doch nicht dort ist, wo ich | |
sie vermutet habe, empfinde ich als: '
Mein geflhlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... =
... bei denen die Einsatzstelle durch Hindernisse gering hoch
(parkende Autos, Poller, keine Hausnummer am | |
Haus) nicht erreicht wird, empfinde ich als: '
Mein geflihlter Stress in [ ]
Rettungsdiensteinsatzen ... 3
... mit Patienten welche Hilfe bendtigten an die gering hoch

ich nicht ran komme, empfinde ich als:
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PATIENTENKONTAKT UND MEDIZINISCHE KOMPETENZ

Mein geflihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... B3
... mit einer hoher Anzahl von Beteiligten, empfinde gering hoch
ich als: | |
Mein geflhlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... Ka
... mit Patienten in instabilem Zustand und fehlendem | 9€ring hoch

diagnostischem Wissen, empfinde ich als: | .

Mein geflhlter Stress in E
Rettungsdiensteinsatzen ... BViA
... mit hoher Anzahl von Beteiligten, dessen Sprache gering hoch

ich nicht verstehe, empfinde ich als: | |

Mein geflihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... FGa
... mit Patienten, die meinen persénlichen gering hoch

Schutzbereich durchdringen, empfinde ich als: | |

Mein geflihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... K3
... wenn mein Wissen lber Medikamentenwirkung gering hoch

und Nebenwirkung nicht ausreicht, | |
empfinde ich als:

Mein geflihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... BV3
... mit emotionalen, temperamentvollen Kulturen, gering hoch

empfinde ich als: | |
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Mein geflhlter Stress in
Rettungsdiensteinsatzen ...

B8
... bei denen sich der Einsatzverlauf pl6tzlich gering hoch
in eine unvorhersehbar andere Richtung | |
entwickelt, empfinde ich als:
Mein geflihlter Stress in [ ]
Rettungsdiensteinsatzen ... B16
... mit nicht funktionierenden Notfallequipment, gering hoch
empfinde ich als: | |
Mein geflihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... PG5
... mit Patienten, wo die kérperliche Eskalation sehr gering hoch
wahrscheinlich ist, empfinde ich als: | |
Mein geflhlter Stress in E
Rettungsdiensteinsatzen ... B17
... mit einem Notarzt, welcher medizinisch gering hoch
inkompetente MaBnahmen veranlasst, | |
empfinde ich als:
Mein geflihlter Stress in
Rettungsdiensteinsatzen ... PG7
... mit aggressiven Patienten im Patientenraum des gering hoch
RTW, empfinde ich als: I |
Mein gefiihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... 518
... mit einem merklich tiberforderten Notarzt, gering hoch
empfinde ich als: | |
Mein gefiihlter Stress in ]
Rettungsdiensteinsatzen ... KB1
... mit Patienten, deren Zustand sich nach notérztlicher = 9€ring hoch

Behandlung, wahrend des Transports ohne Notarzt-

begleitung verschlechtern, empfinde ich als:
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Anleitung zur Durchfihrung und Auswertung des Inventars
.Stress im Rettungsdiensteinsatz“ SIRE

. Legen sie die Schablone unter die Strecke der jeweiligen Aussage. Sollte sich
beim Ablesen der Strich des Testteilnehmers mit einem Skalierungsstrich der
Schablone Uberschneiden, nehmen Sie den nachst héheren Wert. Tragen sie
den abgelesenen Wert jeweils in das daflr vorgesehene Feld Uber die
Aussagenummer. Wiederholen die diesen Schritt bei allen Aussagefeldern.

. Ubertragen Sie die Werte der nummerierten Aussagenblécke (z.B. A4) in die
Zeilen des Auswertungsbogen ,Geflihlter Stress GESAMT*. Achten Sie auf die
richtige Zuweisung der Ergebnisse und der Zeilen.

. Ubertragen Sie die Aussagenergebnisse aus den Zeilen ,Geflhlter Stress
GESAMT" in die Zeilen der Faktoren 1-6.

. Addieren Sie die Einzelwerte der jeweiligen Faktoren. Finden Sie die addierten
Werte in den dazugehdrigen Faktorspalten der Normwerttabelle. Die
Interpretationen der Testergebnisse kénne Sie auf der letzten Seite diesen
Inventars lesen.
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Testinventar ,Stress im Rettungsdiensteinsatz® SIRE
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Auswertung

Gefihlter Stress
(GESAMT)
A4 =
A6 =
A2 =
F4 =
F7 =
P3 =
B3 =
K4 =
BM4 =
PG4 =

K3 =
BM3 =

B8 =
B16 =
PG5 =
B17 =
PG7 =
B18 =
KB1 =

Summe::

FAKTOR 1
B16 =
B17 =
B18 =
KB1 =

Summe::

FAKTOR 2
Ad =
A6 =
K3 =
Ka =

Summe::

FAKTOR 3
BM4 =
BM3 =
Summe:

FAKTOR 4
A2 =
B3 =
B8 =

Summe::

FAKTOR5
P3 =
Fd =
F7 =

Summe::

FAKTOR 6
PG4 =
PG5 =
PG7 =
Summe:
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Interpretationen der Ergebnisse ,Stress im Rettungsdiensteinsatz*

SIRE
Geflihlter Stress GESAMT
Punktezahl: ab 1320 oder héher; Prozentrang: 85% haben hier ein geringeres Stressempfinden
Der gefiihlte Stress in Rettungsdiensteinsatzen wird umfassend als berdurchschnittlich empfunden. Die
unten beschriebenen Faktoren kénnen ggf. Aufschllisse Uber die Ursache geben und sollen Anlass sein, die
Entwicklungsbereiche zu férdern.

Faktor 1 (Nicht selbstverschuldete externe Faktoren)

Punktezahl: ab 329 oder héher; Prozentrang: 84% haben hier ein geringeres Stressempfinden

Der geflihlte Stress wird bei diesem Faktor als lberdurchschnittlich empfunden und induziert durch nicht
selbstverschuldete oder nicht beeinflussbare Ereignisse, die wahrend eines Einsatzes vorkommen kénnen.
Dies kann zu qualitativen EinbuBen des laufenden Einsatzes fiihren. Uberforderung eines oder mehrerer
Teammitglieder (ob durch den Rettungsdiensteinsatz selbst oder durch externe Einflisse) kann durch
soziale Unterstiitzung wie z. B. ruhige aber direkte Ansprache, Verbesserungsvorschlage zur aktuellen
Einsatzlage bis hin zur Nachforderung weiterer qualifizierter Kréafte intervenierend wirken. Schulungen zum
Erlernen von effektiven Rickfallebenen fir diese Situationen, kdnnen zur Verringerung der Stresssituation
fUhren.

Faktor 2 (Kompetenz (allgemein))

Punktezahl: ab 281 oder héher; Prozentrang: 83% haben hier ein geringeres Stressempfinden

Der geflihlte Stress bei diesem Faktor wird als Uberdurchschnittlich empfunden und induziert durch objektiv
oder subjektiv Defizites Wissen im medizinisch-fachlichen Bereich. Selten erlebte Einsatzszenarien bzw.
selten trainierte Einsatzibungen k&nnen dazu flhren, dass bei diesen Einsatzlagen ein hoher Stresslevel
erreicht wird. Im medizinisch-fachlichen Bereich (klar definiert) kdnnen Schulungen angeboten, im
praktischen Bereich kénnen selten erlebte Einsatze durch Simulationen trainiert werden, um die
Stressauslésenden Faktoren zu reduzieren.

Faktor 3 (Migration)

Punktezahl: ab 144 oder héher; Prozentrang: 80% haben hier ein geringeres Stressempfinden

Der gefiihlte Stress bei diesem Faktor wird als Uberdurchschnittlich empfunden und induziert durch
beteiligte Personen im Einsatz aus nicht bekannten Kulturen oder Migrationshintergrund und dessen
kulturellen Verhaltensweisen. Angepasstes Verhalten und/oder InterventionsmaBnahmen in der Sprache
nonverbal und/oder verbal (Grundbegriffe) mit dem Ziel, die eindeutige Absicht des Einsatzes zu vermitteln,
kénnen zur Verringerung des Stressempfindens in diesen Situationen fihren.

Faktor 4 (schwer einzuschéatzende Einsatze)

Punktezahl: ab 206 oder hoher; Prozentrang: 82% haben hier ein geringeres Stressempfinden

Der gefiihlte Stress bei diesem Faktor wird als Uberdurchschnittlich empfunden und wird induziert durch
subjektiv schwer einzuschatzende Einsatze/Einsatzstichworte (SchieBerei, Einsturz, MANV, ...) mit hoher
Eigendynamik und deren Verlaufe. Unterrichte/Fortbildungen zu diesen Themen sowie ein offener
Erfahrungsaustausch durch Dritte (Polizei, THW, Feuerwehr, ...), kdénnen zur Verringerung des
Stressempfindens in diesen Situationen fiihren.

Faktor 5 (Alarmfahrt/Verkehr)

Punktezahl: ab 201 oder héher; Prozentrang: 85% haben hier ein geringeres Stressempfinden

Der Geflihlte Stress in diesem Faktor wird indiziert wahrend den Alarmfahrten bei nicht erreichen des
Einsatzortes (Verkehrssituationen, Navigation). Verkehrsverhalten sowie strukturierte Ortskundeschulungen
oder Navigationsgerate (als unterstiitzende MaBBnahmen) kénnen zur Verringerung des Stressempfindens in
diesen Situationen fihren.

Faktor 6 (Gewalt)

Punktezahl: ab 263 oder héher; Prozentrang: 78% haben hier ein geringeres Stressempfinden

Der gefiihlte Stress in diesem Faktor wird durch Patienten mit Gewaltpotenzial indiziert und als
Uberdurchschnittlich empfunden. Das Gewaltpotenzial wird durch die Durchdringung des persoénlichen
Schutzbereichs, durch subjektiv empfundenen aggressiven Patienten sowie in Situationen, bei der eine
kérperliche Eskalation wahrscheinlich erscheint, beschrieben. Trainings mit dem Ziel von
Deeskalationsanwendungen im Allgemeinen (verbal, nonverbal) sowie SelbstverteidigungsmaBnahmen um
ein taktisches wie technisches Uberlegenheitsgefiihl im positiven Sinne zu erlangen, kénnen zur
Verringerung des Stressempfindens in diesen Situationen flhren.
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Einsatzbereiche des Testinventars
.Stress im Rettungsdiensteinsatz“ SIRE

Anwendungsbeispiel bei Wachunterricht in Feuer- und Rettungswachen:

Die Herausforderung bei der Ausfihrung von Rettungsdienstunterrichte auf Feuer- und
Rettungswachen ist, diese so effektiv und effizient wie méglich zu gestalten.
Vorbereitete und geplante Unterrichte sollten auf die Entwicklungsbereiche der im
Dienst befindlichen Kolleginnen und Kollegen ausgerichtet sein.

o~

1. Testinventar webbasiert (s-i-r-e.de) oder Druckversion persénlich in Ruhe ausflllen.
2.
3. Ergebnisse die im geflhltem tberdurchschnittlichen ,roten“ Bereich liegen auf

Persénlich und anonym Auswerten.

einen kleinen Zettel schreiben z.B. ,Faktor 4 (schwer einzuschatzende Einsatze)*
und zusammengefaltet mit den Zetteln der anderen Kolleginnen und Kollegen in
einem Behalter sammeln.

Gemeinsame Auszahlung der Zettel.

Vorbereiteter Unterricht zum ausgezahlten Thema durchfihren.

Forschungsergebnisse zu SIRE:

Eine explorative Faktorenanalyse (PCA mit Varimax-Rotation) flihrte zu einer Lésung
mit 6 Faktoren, die insgesamt 67% der Varianz aufklaren konnten. Die
konfirmatorische Faktorenanalyse mit 19 ltems zur Strukturprifung ergab, dass die
Pfadkoeffizienten zwischen den latenten Variablen, so wie die Faktorladungen der
Items auf die latenten Variablen (Konstrukte), signifikant sind. Die internen
Konsistenzen: Externe Faktoren a=.78, Kompetenz a=.77, Gewalt a=.83, Alarmfahrt
a=.70, Migration a=.73, schwer einzuschatzende Einsatze a=.62.

E E http://s-i-r-e.de
1 Druckversion: s-i-r-e.de/paper.pdf

Poster: s-i-r-e.de/poster.pdf
Abstract: s-i-r-e.de/abstract.pdf

facebook: SIRE
E Kontakt: SIRE.develop@gmail.com
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